
FORMULARZ REKLAMACYJNY

(formularz ten należy wypełnić i odesłać w przypadku chęci zgłoszenia reklamacji )

Dane Klienta:

………………………….......................

………………………….......................

………………………….......................

„DE FACTO” Helena Łapciew, Artur Oniszczuk spółka jawna

Al. Piłsudskiego 28

17-100 Bielsk Podlaski

e-mail: biuro@df.net.pl

Zgłoszenie reklamacyjne

Ja/My (*) niżej podpisani niniejszym informuję/informujemy(*) o wadach, które wystąpiły

w następujących produktach:

Nazwa produktu Kod produktu Wada produktu i okoliczność jej ujawnienia

Informuję/informujemy (*), że towar nabyty w sklepie internetowym „DE FACTO” Helena

Łapciew, Artur Oniszczuk spółki jawnej doręczono mi/nam dnia ...............................................

Wskazuję, że wada ujawniła się dnia ..............................................



Wnoszę/ wnosimy o (prosimy zaznaczyć swoje żądanie):

a) Naprawę na koszt sprzedawcy;

b) Wymianę towaru na towar wolny od wad;

c) Zwrot gotówki (w sytuacji, gdy naprawa jest niemożliwa lub gdy była już wykonywana

przez sprzedawcę).

Proszę o zwrot należności na nr konta:

_ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _

Data Podpis klienta

(*) – niepotrzebne skreślić


